
Politique de confidentialité à l'intention de nos clients et prospects
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Chers prospects, chers clients, 

Nous vous remercions de l’intérêt que vous portez à notre entreprise, à nos produits et à nos
services. En tant que responsables du traitement des données, nous tenons à ce que vous vous
sentiez en confiance quant à la protection de vos données à caractère personnel dans le cadre de
vos échanges avec nous et nos collaborateurs.  Nous prenons très au sérieux la protection de vos
données à caractère personnel. Le respect des réglementations allemandes et européennes en
matière de protection des données va de soi pour nous. La protection de vos données à caractère
personnel est donc une priorité absolue  pour unSales. Les informations ci-dessous ont pour but de
vous expliquer en détail comment nous traitons vos données à caractère personnel :

1. Nom et coordonnées du responsable du traitement 

Le responsable du traitement de vos données à caractère personnel dans le cadre du présent
contact est la société

innoscripta SE
Bahnhofstraße 17
82327 Tutzing
Tél. : +49 89 25555 3568
E-mail : datenschutz@innoscripta.com
Site web : https://www.innoscripta.com

2. Coordonnées du délégué à la protection des données 

Le délégué à la protection des données désigné est la société 

DataCo GmbH
Sandstr. 33
80335 Munich
Tél. : +49 89 7400 45840
E-mail : datenschutz@dataguard.de 
Site web : www.dataguard.de

 
3. Traitement de vos données à caractère personnel

a. Vos données à caractère personnel que nous traitons   

Dans le cadre de la relation client existante ainsi que de la préparation d'un contrat, nous
traitons les données personnelles suivantes vous concernant :  

 Numéro de client 
 Nom 
 Prénom 
 Fonction
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 Adresse e-mail  
 Numéro de téléphone
 Temps de travail hebdomadaire selon le contrat de travail*
 Droit aux congés selon le contrat de travail*
 Données salariales (salaire brut imposable + cotisations patronales (sécurité sociale,

assurance maladie, assurance retraite, assurance pension))*
 Jours d'absence*
 Catégorie de qualification*
 Intitulé R&D

* Ces données ne sont traitées que dans le cadre d'une relation client existante.

b. Finalités du traitement des données   
  
Dans le cadre de la relation client existante ainsi que de la préparation d’un contrat, vos données
à caractère personnel sont traitées aux fins suivantes :  

-  Pour  l'envoi  de la  newsletter,  dans la  mesure où vous vous êtes  abonné(e)  à  notre
newsletter 
- Élaboration du cadre commercial de la demande de subvention
- Organisation de réunions de suivi

c. Fondements juridiques du traitement des données  

La base juridique du traitement des données dans le cadre de la relation client existante est
l’article 6, paragraphe 1, première phrase, points a) à f) du RGPD.

Traitement de vos données à caractère personnel sur la base du consentement
Dans la mesure où nous sollicitons votre consentement pour le traitement de vos données à
caractère personnel, celui-ci s'effectue sur la base de l'article 6, paragraphe 1, première phrase,
point a) du RGPD, en liaison avec les articles 5 et 7 du RGPD. 

4. Destinataires ou catégories de destinataires des données à caractère personnel

Dans le cadre du traitement de vos données à caractère personnel, il peut arriver que nous
transmettions les données à caractère personnel vous concernant aux destinataires suivants :
- Direction commerciale
- Service après-vente*
- Gestion technique de projet*
- Gestion des dossiers*
- Gestion des processus et de la qualité*
- Gestion de la réussite client*
- Service des données*
- Marketing,
- Juridique et financier*

* Ces destinataires n’interviennent que dans le cadre d’une relation client existante.

Nous ne transmettons vos données à caractère personnel à des destinataires externes que si
vous y avez consenti ou si la loi l'autorise. Les destinataires externes de vos données à caractère
personnel sont notamment : 

- des collaborateurs externes / des indépendants 
- sociétés du groupe 
- sous-traitants 
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5. Transfert de données à caractère personnel vers un pays tiers 

Dans le cas de sous-traitants et de prestataires de services situés en dehors de l’UE/de l’EEE,
vos données à caractère personnel susmentionnées ne seront traitées que dans la mesure où
cela fait l’objet de nos clauses types de protection des données conformément à l’article 46,
paragraphe 2, point c) du RGPD avec ces destinataires. Afin de garantir le maintien du niveau de
protection  nécessaire  lors  du  transfert  de  données  vers  un  pays  tiers,  des  mesures
contractuelles sont convenues à cette fin. Afin de garantir des garanties appropriées pour la
protection du transfert et du traitement des données à caractère personnel en dehors de l’UE, le
transfert de données vers nos prestataires de services et le traitement des données par ceux-ci
s’effectuent sur la base de garanties appropriées conformément aux articles 46 et suivants du
RGPD,  notamment  par  la  conclusion  de  «  clauses  types  de  protection  des  données  »
conformément à l’article 46, paragraphe 2, point c), du RGPD.

6. Durée de conservation des données à caractère personnel 

Nous ne conservons pas vos données à caractère personnel plus longtemps que nécessaire au
regard de la finalité pour laquelle elles ont été collectées. Cela signifie que les données sont
détruites ou supprimées de nos systèmes dès qu’elles ne sont plus nécessaires. Nous prenons
les mesures appropriées pour garantir  que vos données à caractère personnel  ne soient
traitées que dans les conditions suivantes :

1. Pendant la durée pendant laquelle les données sont utilisées pour vous fournir un
service

2. Conformément à la législation en vigueur, au contrat ou à nos obligations légales
3. Uniquement aussi longtemps que nécessaire aux fins pour lesquelles les données ont

été collectées, ou plus longtemps si cela est requis par un contrat ou la législation en
vigueur, sous réserve de l’application de mesures de protection appropriées.

Une telle nécessité peut notamment exister lorsque les données sont encore requises pour
exécuter des prestations contractuelles, pour examiner, accorder ou contester des droits au
titre de la garantie légale et, le cas échéant, de la garantie commerciale. Lorsque les données
ne  sont  plus  nécessaires  à  l’exécution  d’obligations  contractuelles  ou  légales,  elles  sont
régulièrement effacées, sauf si leur conservation – temporaire – reste nécessaire, notamment
pour respecter les délais de conservation légaux pouvant aller jusqu’à dix ans (notamment en
vertu du Code de commerce, du Code des impôts et de la loi sur le blanchiment d’argent). En
cas d’obligations légales de conservation, une suppression ne peut être envisagée qu’après
l’expiration de l’obligation de conservation correspondante. 

 
7. Droits des personnes concernées

Conformément au Règlement général sur la protection des données (RGPD), vous disposez des
droits suivants :
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 Si vos données à caractère personnel sont traitées, vous avez le droit d’obtenir du
responsable  du  traitement  des  informations  sur  les  données  enregistrées  vous
concernant (art. 15 du RGPD).

 Si des données à caractère personnel inexactes sont traitées, vous disposez d’un droit
de rectification (art. 16 du RGPD).

 Si les conditions légales sont remplies, vous pouvez demander  l'effacement ou la
limitation du traitement (articles 17 et 18 du RGPD).

 Si vous avez consenti au traitement des données ou s’il existe un contrat de traitement
des données et que ce traitement est effectué à l’aide de procédés automatisés, vous
disposez, le cas échéant, d’un droit à la portabilité des données (art. 20 du RGPD).

 Si  les  données à  caractère personnel  vous concernant  sont  traitées à  des fins de
prospection directe, vous avez le droit de vous opposer à tout moment au traitement
des données à caractère personnel vous concernant à des fins de prospection directe ;
cela  s'applique  également  au  profilage,  dans  la  mesure  où  il  est  lié  à  une  telle
prospection directe.  Si vous vous opposez au traitement à des fins de prospection
directe, les données à caractère personnel vous concernant ne seront plus traitées à
ces fins (art. 21 du RGPD). 

 Vous disposez en outre d’un droit de recours auprès d’une autorité de contrôle (art. 77
du RGPD). L’autorité de contrôle compétente pour nous est :

L’Office bavarois de contrôle de la protection des données (BayLDA)
Promenade 18, 91522 Ansbach

Adresse postale : Boîte postale 1349, 91504 Ansbach
Téléphone : 0981/ 180093-0

Fax : 0981/ 180093-800
E-mail : poststelle@lda.bayern.de

Site web : www.lda.bayern.de

Si les conditions légales sont remplies, vous pouvez à tout moment vous opposer, pour des
motifs liés à votre situation particulière, au traitement des données à caractère personnel
vous concernant effectué en vertu de l’article 6, paragraphe 1, points e) ou f) du RGPD (article
21 du RGPD).

8. Droit de retrait du consentement  

Si  vous  avez  consenti  au  traitement  par  le  responsable  du  traitement  au  moyen  d’une
déclaration correspondante, vous pouvez à tout moment retirer votre consentement avec effet
pour l’avenir. La licéité du traitement des données effectué sur la base de ce consentement
jusqu’à son retrait n’en est pas affectée. 

La présente note d'information a été rédigée avec le soutien de DataGuard.
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